附件1
汕头市汽车客运站站级验收标准（试行）

根据交通运输部最新修订《道路旅客运输及客运站管理规定》（交通运输部令2023年第18号）及《汽车客运站级别划分和建设要求》（JT/T 200—2020）行业标准，为做好全市汽车客运站站级验收，进一步加强行业管理，特制定本标准。

1 车站种类及划分

依据《汽车客运站级别划分和建设要求》（JT/T 200—2020）行业标准，结合我市实际情况，将汽车客运站（以下简称“车站”）按规模划分为等级车站和便捷车站，并依据车站设施和设备配置、日发量，将等级车站从高到低依次划分为一级车站、二级车站和三级车站。
1.1 等级车站：具有一定规模，可按规定分级的车站；

1.2 便捷车站：以停车场为依托，具有集散旅客、停发客运车辆功能的车站。

2 汽车客运站设施设备配置标准

2.1 汽车客运站设施配置

表1 汽车客运站设施配置表

	站场等级
项    目
	一级车站
	二级车站
	三级
车站
	便捷
车站

	
	A类
	B类
	A类
	B类
	
	

	设计年度平均日发量（≥，人次）
	5000
	2000
	2000
	1000
	300
	—

	旅客最高聚集人数（≥，人）
	550
	240
	240
	150
	80
	—

	设计年度日发车班次（≥，班次）
	600
	240
	240
	120
	25
	—

	场地
设施
	换乘设施
	公交停靠站
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	
	出租汽车停靠点
	●
	●
	●
	●
	●
	—

	
	
	社会车辆停靠点
	●
	●
	◎
	◎
	◎
	—

	
	站前广场面积（≥，㎡）
	550
	240
	◎
	◎
	◎
	—

	
	停车场（库）面积（≥，㎡）
	5250
	2625
	2625
	1575
	788
	394

	
	发
车
区
	发车位（≥，个）
	10
	5
	5
	3
	2
	◎

	
	
	面积（≥，㎡）
	1200
	600
	600
	360
	180
	◎

	
	
	发车位宽度（ｍ/个）
	≥3.5
	◎

	
	
	车轮限位装置
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	落客区及旅客出站通道
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	建筑设施
	站务用房
	候车厅（室）面积（≥，㎡）
	550
	240
	240
	150
	80
	◎

	
	
	
	其中：重点旅客候车室（区）
	30
	30
	20
	20
	◎
	◎

	
	
	母婴候车室（区）（≥，㎡）
	●
	●
	●
	●
	◎
	—

	
	
	售票处（厅）
（≥，㎡）
	购票区
	100
	60
	60
	40
	20
	◎

	
	
	
	售票区
	27
	21
	21
	21
	21
	◎

	
	
	综合服务处（≥，㎡）
	100
	40
	40
	20
	◎
	—

	
	
	其中：小件（行包）服务处
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	旅游服务处
	●
	●
	◎
	◎
	◎
	—

	
	
	饮水处（≥，㎡）
	10
	10
	10
	10
	◎
	◎

	
	
	治安室（≥，㎡）
	10
	10
	10
	10
	◎
	◎

	
	
	医疗救护室
	◎
	◎
	◎
	◎
	◎
	—

	
	
	无障碍设施
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	盥洗室与旅客厕所
	男厕（≥，㎡）
	41
	27
	27
	22
	19
	15

	
	
	
	女厕（≥，㎡）
	59
	34
	34
	27
	21
	15

	
	
	
	盥洗室（≥，㎡）
	10
	10
	10
	10
	◎
	◎

	
	
	站务员室（≥，㎡）
	49
	27
	27
	21
	◎
	—

	建筑设施
	站务用房
	调度室（≥，㎡）
	20
	20
	15
	15
	◎
	—

	
	
	智能化系统用房
	●
	●
	●
	●
	◎
	—

	
	
	驾乘休息室（≥，㎡）
	30
	15
	15
	9
	6
	◎

	
	
	进、出站

检查室
	进站检查室
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	
	出站检查室
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	生产辅助用房
	车辆安检区面积（≥，㎡）
	80
	80
	80
	80
	◎
	◎

	
	
	车辆安全例检台（≥，个）
	1
	1
	1
	1
	◎
	◎

	
	
	车辆清洁、清洗处面积（≥，㎡）
	90
	90
	◎
	◎
	◎
	—

	
	生活辅助
	商业服务设施
	●
	●
	●
	●
	◎
	—

	注：“●”表示应配置；“◎”表示视情配置；“—”表示不作要求；表中部分指标，根据部颁发标准给出系数取值范围，给出取值范围。

	编表说明
	1.一级A类：日发量在5000人次及以上的车站；
2.一级B类：日发量在2000人次及以上的旅游车站、国际车站、综合客运枢纽内的车站；
3.二级A类：日发量在2000人次及以上、不足5000人次的车站；
4.二级B类：日发量在1000人次及以上、不足2000人次的旅游车站、国际车站、综合客运枢纽内的车站；
5.三级车站：日发量在300人次及以上、不足2000人次的车站。

6.换乘设施：根据《汽车客运站级别划分和建设要求》（JT/T 200—2020）要求配备的公交停靠站、出租汽车停靠点、社会车辆停靠点指等级车站所处综合交通枢纽内或周边500米半径范围内配备上述换乘设施。

7.站前广场面积：站前广场面积按旅客最高聚集人数计算，每人所需面积按1.0㎡取值；
8.发车位面积：根据部颁发标准，每个发车位占用面积按客车投影面积的4倍取值（客车投影面积按12m×2.5m计算，三级及以下客运站如仅接纳中型以下客车的，可按9m×2.5m计算），发车位面积=4.0×客车投影面积×发车位数。

9.候车厅（室）面积：候车厅（室）面积同样按旅客最高聚集人数的每人1.0㎡取值。

10.盥洗室和旅客厕所：根据部颁发标准，男女厕所面积计算系数均取4%，并将男、女厕面积分列。一级车站、二级车站、旅游车站和国际车站应分别计算盥洗室的面积，独立设置的盥洗室面积按10㎡～30㎡取值，本标准取下限值。


2.2 汽车客运站设备配置

表2 汽车客运站设备配置表
	站场等级
项  目
	计量单位
	一级车站
	二级车站
	三级
车站
	便捷
车站

	
	
	A类
	B类
	A类
	B类
	
	

	服务设备
	购票检票
	联网售票计算机（含身份证识读器，≥）
	套
	2
	1
	1
	1
	1
	1

	
	
	售票窗口（≥）
	个
	2
	1
	1
	1
	1
	1

	
	
	检票口（≥）
	个
	4
	2
	2
	1
	1
	◎

	
	候车服务
	候车室座椅（≥）
	座
	220
	96
	96
	60
	32
	◎

	
	小件（行包）搬运
	平板车
	辆
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	行李手推车
	辆
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	广播通讯
	人工语音广播
	套
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	
	语言播报系统
	套
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	对讲机
	台
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	便携式扩音器
	个
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	宣传告示
	班次时刻表
	自定
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	里程票价表
	
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	小件寄存/托运价目表
	
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	营运线路图
	
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	旅客须知栏
	
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	禁运限运物品宣传图
	
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	公告牌
	
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	制冷设备
	候车室空调
	套
	●
	●
	●
	●
	◎
	—

	安全设备
	安全检查
	行李安检机
	台
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	手持安检仪
	台
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	
	
	安检门
	个
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	
	车辆安检工具
	套
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	安全监控
	监控设备
	套
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	
	安全应急
	消防设备
	套
	●
	●
	●
	●
	●
	●

	信息网络设备
	售票取票
	自助售取票机（≥）
	台
	3
	2
	2
	1
	◎
	—

	
	
	票务信息系统
	有效
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	验票取票
	条码（二维码）读取终端
	个
	●
	●
	◎
	◎
	◎
	—

	
	
	识别闸机
	台
	●
	●
	◎
	◎
	◎
	—

	
	车辆调度与管理
	车辆调度系统
	有效
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	
	门禁/车场管理系统
	有效
	●
	●
	●
	●
	●
	◎

	
	
	电子显示系统及设备
	有效
	●
	●
	●
	●
	◎
	◎

	注：“●”表示应配置；“◎”表示视情配置；“—”表示不作要求。
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