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社会工作者职业水平证书登记初审     办事指南

  汕头市民政局             2016－XX－XX发布             2016－XX－XX实施
一、受理范围

1.本公共服务适用于社会工作者职业水平证书登记初审。

2.符合社会工作者职业水平证书登记初审条件可以提出申请：

（1）具有广东省户籍或在广东省有工作单位，并通过全国社会工作者职业水平考试，取得社会工作者职业水平证书的社会工作者且尚未进行证书登记的；

（2）已进行首次证书登记且有效限不足三个月的。

二、办理依据

1.《汕头经济特区社会工作者条例》第七条、第八条、第九条、第十条。

三、办理机构
汕头市民政局。

1.权责划分(省)

（1）对申请登记的社会工作者信息进行终审；

（2）对符合条件者打印《中华人民共和国社会工作师（助理社会工作师）登记证书》。

2.权责划分(市)

（1）发布社会工作者职业水平证书登记通知；

（2）对网上登记资料及提交纸质登记资料进行现场初审，符合条件者将在登记系统上输入初审结果，并将纸质资料报送至广东省民政厅；

（3）发布登记证书领取通知。
四、办理条件
	设立依据
	《汕头经济特区社会工作者条例》
	第七条

	必要条件
	1、符合以下条件之一的，予以批准：

（1）具有广东省户籍或在广东省有工作单位，并通过全国社会工作者职业水平考试，取得社会工作者职业水平证书的社会工作者且尚未进行证书登记的；

（2）已进行首次证书登记且有效限不足三个月的。

	
	2、不予以批准的条件：

无。


五、申请材料

提交的材料及要求见表：

业务情形1：社会工作者申请首次登记

	序号
	材料名称
	要求
	原件
份数（份/套）
	复印件
份数（份/套）
	纸质/电子版

	1
	身份证原件及复印件
	原件现场核对后退回本人。
	1
	2
	纸质

	2
	《社会工作者登记申请表》
	登陆广东省社会工作者登记信息系统（http://www.gdsgdj.gov.cn）注册账号及完善个人信息，包括上传个人照片（照片大小为宽142PX、高168PX，像素勿超过20k）、填报工作经历、工作单位信息等多项内容。申请人务必确定所填写资料的准确性和完整性，提交后打印。
	2
	0
	纸质

	3
	《中华人民共和国社会工作者职业水平证书》原件及复印件
	原件现场核对后退回本人，复印件包括证书编号页、本人照片页和个人信息页等内页。
	1
	2
	纸质

	4
	证件照
	2寸彩色，在《社会工作者登记申请表》各黏贴一张，另交一张。
	3
	0
	纸质


业务情形2：社会工作者申请再登记

	序号
	材料名称
	要求
	原件
份数（份/套）
	复印件
份数（份/套）
	纸质/电子版

	1
	身份证原件及复印件
	原件现场核对后退回本人。
	1
	2
	纸质

	2
	《社会工作者登记申请表》
	登陆广东省社会工作者登记信息系统（http://www.gdsgdj.gov.cn）注册账号及完善个人信息，包括上传个人照片（照片大小为宽142PX、高168PX，像素勿超过20k）、填报工作经历、工作单位信息等多项内容。申请人务必确定所填写资料的准确性和完整性，提交后打印。
	2
	0
	纸质

	3
	《中华人民共和国社会工作者职业水平证书》原件及复印件
	原件现场核对后退回本人，复印件包括证书编号页、本人照片页和个人信息页等内页。
	1
	2
	纸质

	4
	《中华人民共和国社会工作师/助理社会工作师登记证书》
	无。
	1
	0
	纸质

	5
	证件照
	2寸彩色，在《社会工作者登记申请表》各黏贴一张。
	2
	0
	纸质


六、办理时限

	申请时限 
	无

	受理时限
	2个工作日 
	受理时限说明 
	自收到申请材料之日起2个工作日内，作出是否受理的决定。

	法定办理时限
	15个工作日
	法定办理时限说明 
	自受理之日起15个工作日作出办理决定。 

	承诺办理时限
	15个工作日
	承诺办理时限说明 
	自受理之日起15个工作日作出办理决定。 


七、办理收费

本公共服务项目不收费。

八、办理流程
本事项窗口办理流程如下：
1.申请

申请人通过登陆广东省网上办事大厅汕头分厅跳转到广东省社工证书登记网站（http://www.gdsgdj.gov.cn），填写完善有关信息，网上打印申请表。持有关材料到汕头市龙湖区长平路8号财政大楼市行政服务中心进行申请。

2.受理

材料不全的，出具《申请材料补正告知书》；不符合条件的，不予受理，出具《不予受理通知书》；材料齐全的，对网上登记资料及提交纸质登记资料进行初审，符合条件者将在登记系统上输入初审结果，并将纸质资料报送至广东省社会工作师联合会登记中心，由其对申请登记的社会工作者信息进行终审。不符合条件者更正错误信息、资料，或待条件符合时重新提交申请资料。工作时限为2个工作日。
3.审查配合
查看网上资料是否完备，纸质资料是否准确、完整。

4.获取办理结果

符合条件者将在登记系统上输入初审结果，并将纸质资料报送至广东省社会工作师联合会登记中心，由其对申请登记的社会工作者信息进行终审。不符合条件者更正错误信息、资料，或待条件符合时重新提交申请资料。通知结果以电话或短信形式告知申请人。
5.办理流程图

本公共服务办理流程图见图1。
九、办理服务

1.办理地址
网上办理网址：http://sp.st.gov.cn/
窗口办理地址：汕头市龙湖区长平路8号财政大楼市行政服务中心
2.咨询

（1）咨询途径

窗口咨询：汕头市龙湖区长平路8号财政大楼市行政服务中心 电话咨询：0754-88489828
市民政局社会工作科，电话0754-88566660；市社会工作者协会，电话88696307。

（2）咨询回复

电话回复。
3.办理进程查询

窗口查询：汕头市龙湖区长平路8号财政大楼市行政服务中心
电话查询：0754-88489828
网上查询：http://www.gdsgdj.gov.cn
4.法律救济
	实施机关

名称
	投诉
	监察机关名称及电话
	申请行政复议的机构

名称及电话
	提起行政诉讼的机构名称及电话

	汕头市民政局
	（1） 汕头市民政局投诉电话：0754-88900610
（2）汕头市民政局网址：
http://mzj.shantou.gov.cn/
	（1）汕头市政府12345服务热线

电话：0754-12345；
（2）汕头市民政局监察室

电话：0754-88562041
	汕头市人民政府复议委员会办公室

地点：汕头市跃进路28号市政府办公楼受理窗口
电话：0754-88179252

网址：http://fzj.shantou.gov.cn/
	汕头市具有管辖权的法院

电话：
0754-88933114
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图1  社会工作者职业水平证书等级初审窗口办理流程图
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图2  社会工作者职业水平证书等级初审网上办理流程图
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