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2019 年度市政设施及绿化管养标准提升资金

（含管养经费）绩效评价报告
（汕头市鮀岛会计师事务所）

一、评价项目概要

（一）项目概况

2019 年度市政设施及绿化管养标准提升资金主要为市政设

施的管养、维修和养护管理，包括道路维护、桥涵维护和排水

清疏养护等。2019 年市政设施及绿化管养标准提升资金

1,400.00 万元，汕头市市政工程维修中心已使用资金为

1,393.74 万元。

（二）项目绩效目标

市政设施作为展示城市文明形象的重要组成部分，通过合

理安排资金投入，加强我市市政设施的管养、维修和养护管理，

确保“道路平整、排水畅通、设施完好”，充分发挥市政设施

功能。

（三）评价原则和方法

根据《关于印发<汕头市财政支出绩效评价实施方案>(试行）

的通知》（汕市财评[2006]2 号）以及有关规定，运用分级分类、

绩效相关的原则，采取预定目标与实施效果比较法、抽样调查

法等方法，对项目进行定量分析和定性分析，评价财政支出绩



第 2 页 共 6 页

效。

二、评价结论与绩效分析

表 3-1 评价情况总表

评价因素 分值 评价得分 得分率

评价总得分 100 81 81.00%

一、目标指标合理性 26 23 88.46%

二、过程管理有效性 27 23 85.19%

三、产出质量 27 22 81.48%

四、效益实现度 20 13 65.00%

在汕头市市政工程维修中心自评的基础上，据评价过程中

实地了解的情况和收集到的资料，由评价小组进行综合评价计

分。本次项目的综合绩效评价得分为 81 分，评价结果为“良”。

三、主要绩效

评价小组认为，项目产出达成情况较好，效益目标取得一定

成果。2019市政设施及绿化管养标准提升资金的使用过程中，项

目实施单位做到了项目资金及时到位，未发现财政资金截留、

挪用、虚列支出等情况，工程类项目采取政府采购方式实施，

资金的支出依据规范的审批程序和手续。项目实施过程中制度

健全、管理有效、质量可控,产生了一定的社会效益。

归属 2019 年度实施工程均已完工并验收通过。2019 年度市

政维修中心组织实施项目 34 项（包括 612 个分项目），验收项
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目 34 项，验收率 100%。其中：沥青路面 15,668.40㎡，混凝土

路面6,016.00㎡，步道45,543.00㎡，清疏下水道354,907.00m，

改造下水道 327.00m，边沟井修复 83 座。

四、存在问题

通过评价分析，发现该项目存在一些问题和不足之处，有

待完善。

1.需进一步加强绩效管理意识。单位未设定的项目绩效目

标，未能从数量、质量、时效、成本、效益等多方面，综合衡

量资金使用效果，没有项目绩效成果、项目管理指标等。

2.资金结算效率偏低。 存在结算效率偏低，结算滞后，项

目资金较大比例支付往年工程款项情况，其中 2019 年项目占资

金支出 41%，2018 年项目占资金支出 43%，2017 年项目占资金

支出 13%，2016 年项目占资金支出 3%。

资金使用情况如下表：

备注 项目年度 支付金额 比例

测绘费 2019 174,724.08 1.25%

创卫清理费 2019 34,662.55 0.25%

工程监理费
2016 234,631.00 1.68%

2017 154,437.00 1.11%

工程款
2016 209,671.04 1.50%

2017 1,671,358.18 11.99%
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2018 5,926,517.37 42.52%

2019 1,415,586.97 10.16%

管养项目费 2019 474,608.89 3.41%

监理费 2019 8,000.00 0.06%

劳务派遣费 2019 1,084,818.86 7.78%

牛皮癣清理费 2018 27,000.00 0.19%

桥梁检测费 2018 25,156.44 0.18%

清疏服务费 2019 983,850.00 7.06%

设计费 2019 428,946.00 3.08%

维护服务费 2019 121,600.00 0.87%

修复费 2019 711,818.88 5.11%

应急维修费 2019 62,985.39 0.45%

工程预算编制费 2019 2,000.00 0.01%

工程结算审核费 2019 185,000.00 1.33%

总计 13,937,372.65 100.00%

3.群众满意度普遍不高。向市民发放 200 份调查问卷，收

回问卷 200 份调查问卷，问卷有效答复率 100%，综合比较满意

以上比率为 60.50%，群众基本满意，但总体满意度不高。76.50%

参与调查的群众认为我市小范围存在“存在城市道路破损长期

没有修复的情况”，65.50%参与调查的群众认为台风大雨天气存
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在“存在道路排水不通畅的情况”。

群众满意度调查分析情况：

调查内容 调查统计情况（共 200 份调查问卷）

您对本市行车道路平整情

况是否满意

满意 比较满意 一般满意 不满意

36.50% 23.50% 28% 12%

您对本市人行步道平整情

况及设施完好是否满意

满意 比较满意 一般满意 不满意

34% 26% 25.50% 14.50%

您对本市排水通畅及设施

完好是否满意

满意 比较满意 一般满意 不满意

27.50% 26.50% 24% 22%

您对本市桥梁的养护情况

是否满意

满意 比较满意 一般满意 不满意

40% 28.50% 25.50% 6%

您对本市市政设施（路面

修复、排水管网）的管理

是否满意

满意 比较满意 一般满意 不满意

35% 25% 21% 19%

存在城市道路破损长期没

有修复的情况

大范围存在

这种情况

小部分主要路

段存在这种情

况

零星非主干路

段存在这种情

况

未见这种情

况

7% 36% 40.50% 16.50%

存在道路排水不通畅的情

况

经常存在这

种情况

偶尔出现这种

情况

台风大雨天气

存在这种情况

未见这种情

况

9% 15% 65.50% 10.50%

五、意见建议

为进一步提高财政资金使用效益，加强财政支出管理，针

对本次评价中发现的问题，提出以下建议：

（一）加强财政专项资金绩效目标管理意识，助推项目开

展

汕头市市政工程维修中心应加强绩效管理意识，申请立项

时应结合项目实施情况及工作目标，明确提出绩效目标，并细
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化和量化成具体目标任务，后续对目标的实施进度、完成情况

进行定期跟踪，并分析项目的绩效情况（覆盖率、完成效果、

后续管理等），将绩效管理意识贯穿整个项目的全过程。

（二）制订切合实际的项目预算，加快支出进度

项目单位应根据财政资金预算安排，结合市政工程维修中

心项目管理的现状及需求，制订切合实际的项目预算规划及目

标，按规定对专项资金进行单独核算，合理界定项目资金使用

范围，实行分类管理。同时加强支出审核控制，严格执行相关

业务文件规定，确保专款专用，加快资金支出进度，减少不合

理的项目跨年占用，充分发挥资金使用效益。

（三）强化服务理念，加强与市民沟通

市政设施是城市的窗口，与市民的幸福感息息相关，市民

的满意度是市政设施管养、维修和养护管理工作成果的重要指

标。项目单位应扩宽沟通渠道，主动向群众展示项目单位形象

与工作内容，让群众了解和支持市政设施管养、维修和养护管

理工作，加强与市民的沟通，广泛听取市民对于市政工作的意

见和建议，在制定工作计划和方案充分考虑群众意见。强化服

务意识，以提高群众满意度和幸福感。


