
汕头市交通运输行政处罚裁量基准表（道路运政部分）

序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

1
未取得巡游出租汽车经
营许可，擅自从事巡游
出租汽车经营活动的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第十二条第
一款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十二条第一项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
单位处五万元以上十万元以下罚

款；对个人处三千元以上一万元
以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单

位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个

人）较轻
第一次查处 处三千元罚款

（对个
人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处五千元罚款

（对个
人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款

2

未取得网络预约出租汽
车经营许可，擅自从事
网络预约出租汽车经营
活动的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第十六条

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十二条第一项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责责令改正，对
单位处五万元以上十万元以下罚
款；对个人处三千元以上一万元
以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单
位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个
人）较轻

第一次查处 处三千元罚款

（对个

人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁

执法人员的
处五千元罚款

（对个
人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

3
起讫点均不在许可的经
营区域从事出租汽车经
营活动的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第三十一条

第一款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十二条第二项:由交通运

输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
单位处五万元以上十万元以下罚
款；对个人处三千元以上一万元
以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单
位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个

人）较轻
第一次查处 处三千元罚款

（对个
人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处五千元罚款

（对个

人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款

4

使用未取得巡游出租汽
车道路运输证的车辆，
擅自从事巡游出租汽车
经营活动的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第十二条第
一款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十二条第三项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对

单位处五万元以上十万元以下罚
款；对个人处三千元以上一万元
以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单
位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个
人）较轻

第一次查处 处三千元罚款

（对个
人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处五千元罚款

（对个
人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

5

使用未取得网络预约出

租汽车运输证的车辆，
擅自从事网络预约出租
汽车经营活动的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第十七条第
一款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十二条第三项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
单位处五万元以上十万元以下罚

款；对个人处三千元以上一万元
以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单
位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个
人）较轻

第一次查处 处三千元罚款

（对个
人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处五千元罚款

（对个
人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款

6

使用失效、伪造、变造
、被注销等无效巡游出
租汽车道路运输证或者

网络预约出租汽车运输
证的车辆从事出租汽车
经营活动的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第十二条、
第十七条、第五
十二条第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十二条第四项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
单位处五万元以上十万元以下罚
款；对个人处三千元以上一万元

以下罚款。

（对单
位）较轻

第一次查处 处五万元罚款

（对单
位）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处八万元罚款

（对单
位）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处十万元罚款

（对个
人）较轻

第一次查处 处三千元罚款

（对个
人）一般

第二次查处；或阻扰执法，或谩骂、威胁
执法人员的

处五千元罚款

（对个
人）较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

7

网络预约出租汽车经营
者未将提供服务的车辆
、驾驶员相关信息向市
交通运输行政主管部门

报备的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第四十二条
第一项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十四条第一项:由交通运

输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
每次违法行为处以五千元以上一
万元以下罚款；情节严重的，处
一万元以上三万元以下罚款；拒

不改正的，由交通运输行政主管
部门或者交通运输综合执法部门
依职责责令停业整顿、吊销相关
许可证件。

较轻 第一次查处 处五千元罚款

一般 第二次查处 处八千元罚款

较重 第三次查处；或欺瞒报备情况的 处一万元罚款

严重 第四次查处及以上 处三万元罚款

特别严重 经查处拒不改正的 责令停业整顿7日

停业整顿期间被查处的
吊销道路运输经营许

可证件

8
网络预约出租汽车经营
者提供服务的车辆、驾

驶员未取得合法资质的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十二条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十四条第二项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
每次违法行为处以五千元以上一
万元以下罚款；情节严重的，处

一万元以上三万元以下罚款；拒
不改正的，由交通运输行政主管
部门或者交通运输综合执法部门
依职责责令停业整顿、吊销相关
许可证件。

较轻 第一次查处 处五千元罚款

一般 第二次查处 处八千元罚款

较重 第三次查处；或不配合执法调查的 处一万元罚款

严重
第四次查处及以上；或造成安全责任事
故，社会影响较大的

处三万元罚款

特别严重

第四次查处及以上，且一个自然月内被查
处次数超过经营者上月底合法资质车辆数

2%的；或经查处拒不改正，造成安全责
任事故，社会影响较大的；或同一车辆或
同一驾驶员未取得合法资质第三次被查处
的

责令停业整顿7日

停业整顿期间被查处的
吊销道路运输经营许
可证件
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

9

网络预约出租汽车经营
者实际提供服务的车辆
、驾驶员与网络预约的
车辆、驾驶员不一致的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十二条
第三项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十四条第三项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
每次违法行为处以五千元以上一
万元以下罚款；情节严重的，处

一万元以上三万元以下罚款；拒
不改正的，由交通运输行政主管
部门或者交通运输综合执法部门
依职责责令停业整顿、吊销相关
许可证件。

较轻 第一次查处 处五千元罚款

一般 第二次查处 处八千元罚款

较重 第三次查处；或不配合执法调查的 处一万元罚款

严重
第四次查处及以上；或造成安全责任事
故，社会影响较大的

处三万元罚款

特别严重

线上同一车辆或同一驾驶员与线下的车辆
、驾驶员不一致第三次被查处的；或经查
处拒不改正，造成安全责任事故，社会影

响较大的

责令停业整顿7日

停业整顿期间被查处的
吊销道路运输经营许
可证件

10

网络预约出租汽车经营

者未按规定公布运价规
则

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第四十一条

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十四条第四项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
每次违法行为处以五千元以上一

万元以下罚款；情节严重的，处
一万元以上三万元以下罚款；拒
不改正的，由交通运输行政主管
部门或者交通运输综合执法部门
依职责责令停业整顿、吊销相关

许可证件。

较轻 第一次查处 处五千元罚款

一般 第二次查处 处八千元罚款

较重 第三次查处；或不配合执法调查的 处一万元罚款

严重 第四次查处及以上 处三万元罚款

特别严重 经查处拒不改正的 责令停业整顿7日

停业整顿期间被查处的
吊销道路运输经营许
可证件
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

11
网络预约出租汽车经营
者服务质量信誉考核连

续两年不合格的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第五十四条
第五项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十四条第五项:由交通运
输行政主管部门或者交通运输综
合执法部门依职责责令改正，对
每次违法行为处以五千元以上一
万元以下罚款；情节严重的，处

一万元以上三万元以下罚款；拒
不改正的，由交通运输行政主管
部门或者交通运输综合执法部门
依职责责令停业整顿、吊销相关
许可证件。

较轻 连续两年不合格的 处五千元罚款

一般
因不参加服务质量信誉考核工作，连续两

年不合格的
处八千元罚款

较重
因造成安全责任事故，社会影响较大，连

续两年不合格的
处一万元罚款

严重
因造成较大安全责任事故，社会影响较
大，连续两年不合格的

处三万元罚款

特别严重 经查处拒不改正的 责令停业整顿7日

停业整顿期间被查处的
吊销道路运输经营许
可证件

12

网络预约出租汽车经营
者不再具备线上线下服
务能力的，逾期未办理

或者经责令停业整顿而
拒不整改的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第十六条第
二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十五条：应当及时办理
注销登记，逾期未办理或者经责
令停业整顿而拒不整改的，由交

通运输行政主管部门或者交通运
输综合执法部门依职责吊销相关
许可证件。

——
逾期未办理或者经责令停业整顿而拒不整
改的

吊销相关许可证件

13

未取得巡游出租汽车道
路运输证的车辆喷涂巡

游出租汽车专用标识和
安装巡游出租汽车顶灯
、运营状态标志和计程
计价设备的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第十二条第
三款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十六条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，处五千

元以上一万元以下罚款

较轻 第一次查处 处五千元罚款

一般 第二次查处 处八千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处一万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

14

退出营运的巡游出租汽

车车辆未按规定清除相
关标识和设备的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第十五条

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十七条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，对巡游
出租汽车经营者按每辆车处五千

元以上一万元以下罚款。

较轻 第一次查处 每辆车处五千元罚款

一般 第二次查处 每辆车处八千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

每辆车处一万元罚款

15
出租汽车经营者未按规
定提供相关营运数据资

料的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十八条
第六项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十八条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门依职责责令改正，处五千
元罚款。

—— —— 处五千元罚款

16
出租汽车经营者未建立
、落实投诉制度的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十八条
第七项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十八条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门依职责责令改正，处五千
元罚款。

—— —— 处五千元罚款

17
出租汽车经营者不配合
调查的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十八条
第八项、第五十

条第三款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十八条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，处五千

元罚款。

—— —— 处五千元罚款

18
巡游出租汽车驾驶员议
价、要价、违规收费的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第三十七条

第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第一项：

由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

第 7 页，共 23 页



序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

19
网络预约出租汽车驾驶

员违规收费的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第四十三条
第五项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十九条第一款第一项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三

次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事

件，后果严重、影响恶劣的
处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

20
出租汽车驾驶员违规拒
载的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第四项、第三十

八条

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第一项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下

罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

21
出租汽车驾驶员未经乘
客同意招揽他人同乘的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第一项：
由交通运输行政主管部门或者交

通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

22
出租汽车驾驶员违反规
定中断运送服务的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第二十九条
第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第二项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下

罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证
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23
出租汽车驾驶员未经乘
客同意更换车辆的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条

第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第三项：

由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊

销从业资格证

24
出租汽车驾驶员无故绕
道行驶的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第二十九条
第六项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第四项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令

改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

25

出租汽车驾驶员在从事

巡游出租汽车营运过程
中不按规定使用计程计
价设备的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第三十七条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第五项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下

罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

26
出租汽车驾驶员在轮排
候客时不服从调度管理
的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第三十七条
第五项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十九条第一款第五项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三

次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊

销从业资格证
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27

网络预约出租汽车驾驶
员在从事网络预约出租
汽车营运过程中巡游揽
客的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十三条
第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第六项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令

改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊

销从业资格证

28
网络预约出租汽车驾驶
员在巡游出租汽车专用
候客通道、站点候客的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十三条

第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第六项：

由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊

销从业资格证

29
出租汽车驾驶员拒绝接
受交通运输行政等部门
的监督检查的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第二十九条
第九项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第五十九条第一款第七项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下

罚款；十二个月内累计处罚满三
次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事
件，后果严重、影响恶劣的

处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证

30
出租汽车驾驶员不配合

投诉调查的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第二十九条
第九项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第五十九条第一款第七项：
由交通运输行政主管部门或者交
通运输综合执法部门依职责责令
改正，处五百元以上一千元以下
罚款；十二个月内累计处罚满三

次的，吊销从业资格证。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处 处八百元罚款

较重

以暴力等手段妨碍执法，或引发群体性事

件，后果严重、影响恶劣的
处一千元罚款

第三次查处
处一千元罚款，并吊
销从业资格证
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31
出租汽车驾驶员辱骂或
者殴打乘客、执法人员

的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第六十条第
一项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十条第一项：由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责吊销其从业资
格证。

—— —— 吊销从业资格证

32
出租汽车驾驶员擅自改
动计程计价设备，虚增

运费的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第三十七条
第三项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十条第二项：由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责吊销其从业资
格证。

—— —— 吊销从业资格证

33

出租汽车驾驶员通过未

取得交通运输行政主管
部门经营许可的网络预
约出租汽车经营者提供
网络预约出租汽车运营
服务的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十三条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十条第三项：由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责吊销其从业资
格证。

—— —— 吊销从业资格证

34

出租汽车驾驶员将注册
登记为个人所有的网络
预约出租汽车交由未取

得出租车从业资格的人
员营运的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第四十三条
第三项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十条第四项：由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责吊销其从业资
格证。

—— —— 吊销从业资格证

35

出租汽车驾驶员利用出
租汽车进行违法犯罪活
动或者为违法犯罪活动
提供便利条件的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第十项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十条第五项：由交通运
输行政主管部门或者交通运输综

合执法部门依职责吊销其从业资
格证。

—— —— 吊销从业资格证
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36

异地巡游出租汽车驾驶
员未在指定的巡游出租
汽车回程候客站点载客
的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第三十一条
第二款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十一条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门依职责责令改正，处五百
元罚款。

—— —— 处五百元罚款

37
空车返程行驶时未显示
暂停服务标志，夜间未
熄灭顶灯的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第三十一条
第二款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十一条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，处五百
元罚款。

—— —— 处五百元罚款

38

巡游出租汽车经营者未
在巡游出租汽车车辆指

定位置安装顶灯、运营
状态标志和计程计价设
备，喷涂巡游出租汽车
经营者名称以及张贴统
一标价签和经营服务监

督电话号码的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第三十六条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十二条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，并按每

辆车处二千元罚款；拒不改正
的，收回对应车辆经营权，注销
道路运输证。

—— —— 每辆车处二千元罚款

40
出租汽车驾驶员未保持
车辆内外整洁、设施设
备完好的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第二十九条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或以暴力等手段妨碍执法，情节恶劣
的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路

运输证十日
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

41

出租汽车驾驶员未按照
乘客意愿升降车窗玻璃
及使用空调、音响等服
务设备的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千

元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重
第三次查处及以上；或以暴力等手段妨碍

执法，情节恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法

满三次并处暂扣道路
运输证十日

42

出租汽车驾驶员未规范
使用智能终端等设施设
备或者关闭录音录像设

备、篡改录音录像资料
、变换录像头朝向的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第二项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行

政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处

暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或以暴力等手段妨碍执法，情节恶劣
的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日

43

出租汽车驾驶员未安全
行车、未遵守服务规范
、未穿戴工作服饰或者
衣着不整洁的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第三项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千

元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日
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44
出租汽车驾驶员言谈举
止不文明或者在车厢内
吸烟的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第二十九条
第三项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一

千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日

45

出租汽车驾驶员违反规
定拒载、未经乘客同意
招揽他人同乘、违反规

定中断运送服务或者未
经乘客同意更换车辆的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第四项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行

政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处

暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的

处一千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满二次并处暂扣道路

运输证十日

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法

满三次并处暂扣道路
运输证十日

46

出租汽车驾驶员提供预
约服务的，未准时履约
或不能履约未提前告知
的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第五项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千

元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日
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47

乘客未按照约定候车

时，出租汽车驾驶员未
与乘客联系确认的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第五项

《汕头经济特区出租汽车客运条

例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千

元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日

48
出租汽车驾驶员无故绕
道行驶的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第六项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行

政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处

暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的

处一千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满二次并处暂扣道路
运输证十日

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路

运输证十日

49

出租汽车驾驶员出租、
转借、涂改巡游出租汽

车道路运输证、网络预
约出租汽车运输证或者
出租汽车驾驶员从业资
格证的

《汕头经济特区

出租汽车客运条
例》第二十九条
第八项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处
暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路
运输证十日

第 15 页，共 23 页
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违法程

度
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50

出租汽车驾驶员拒绝接
受交通运输行政等部门
的监督检查，不配合投
诉调查的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第二十九条
第九项

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十三条：由交通运输行

政主管部门或者交通运输综合执
法部门对经营者处五百元以上一
千元以下罚款；十二个月内违法
累计满两次的，对经营者处一千
元以上二千元以下罚款，可并处

暂扣道路运输证十日。

较轻 第一次查处 处五百元罚款

一般 第二次查处；或不配合执法调查的 处一千元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处二千元罚款，同一
出租汽车驾驶员违法
满三次并处暂扣道路

运输证十日

51
巡游出租汽车车辆在道
路运输证暂扣期间投入
营运的

《汕头经济特区
出租汽车客运条
例》第六十五条

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十五条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执
法部门依职责责令改正，对巡游

出租汽车经营者按每辆车处五千
元罚款。

—— —— 每辆车处五千元罚款

52
巡游出租汽车车辆在车

辆报停期间投入营运的

《汕头经济特区
出租汽车客运条

例》第十四条第
三款

《汕头经济特区出租汽车客运条
例》第六十五条：由交通运输行
政主管部门或者交通运输综合执

法部门依职责责令改正，对巡游
出租汽车经营者按每辆车处五千
元罚款。

—— —— 每辆车处五千元罚款
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53
未取得线路运营权，擅
自从事城市公共汽车运
营业务的

《汕头经济特区
城市公共汽车交

通条例》第十五
条第一款

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第四十八条：由交通运

输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令停
止违法行为，没收违法所得，并
处违法所得一倍以上五倍以下的
罚款；没有违法所得或者违法所

得不足一万元的，处一万元以上
五万元以下的罚款。

较轻 第一次查处

没收违法所得，并处违
法所得一倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处一万
元罚款

一般 第二次查处

没收违法所得，并处违
法所得三倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处三万
元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

没收违法所得，并处违
法所得五倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处五万
元罚款

54
擅自转让、出租或者变
相转让、出租线路运营
权的

《汕头经济特区

城市公共汽车交
通条例》第十七
条

《汕头经济特区城市公共汽车交

通条例》第四十八条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令停
止违法行为，没收违法所得，并
处违法所得一倍以上五倍以下的

罚款；没有违法所得或者违法所
得不足一万元的，处一万元以上
五万元以下的罚款。

较轻 第一次查处

没收违法所得，并处违
法所得一倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处一万
元罚款

一般 第二次查处

没收违法所得，并处违
法所得三倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处三万
元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

没收违法所得，并处违
法所得五倍罚款；没有
违法所得或者违法所得
不足一万元的，处五万
元罚款
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55

未按照运营服务标准配
备城市公共汽车车辆或
者使用未报备的车辆从

事城市公共汽车运营服
务的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第十八
条

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第四十九条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改

正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一万元以上五万元以下的
罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一万元罚款

一般 第三次查处 处三万元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五万元罚款

56

未按照规定为城市公共
汽车交通车辆配备安全
应急设施，或者未对车

辆以及附属设备、安全
应急设施进行定期检测
、维护保养的

《汕头经济特区
城市公共汽车交

通条例》第二十
九条第七项

《汕头经济特区城市公共汽车交

通条例》第四十九条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一万元以上五万元以下的

罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一万元罚款

一般 第三次查处 处三万元罚款

较重

第四次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五万元罚款

57
聘用不符合条件的驾驶
员、乘务员的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十
二条

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第四十九条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改

正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一万元以上五万元以下的
罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一万元罚款

一般 第三次查处 处三万元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

58

不标明公共汽车乘坐规
则、线路走向示意图、
安全警示标志、安全疏
散示意图、禁止携带的
危险物品和管制器具、

服务和投诉电话、票价
、线路编号标识、经营
企业名称的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十

条第二项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十条：由交通运输

综合执法部门、区（县）负责交
通运输综合执法的部门责令改
正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一千元以上五千元以下的
罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重

第四次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款

59
不按规定设置投币箱或
者电子闪付读卡机系统

等电子识别设备的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十
条第三项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十条：由交通运输
综合执法部门、区（县）负责交
通运输综合执法的部门责令改

正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一千元以上五千元以下的
罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或引发群体性事件，
或以暴力等手段妨碍执法，后果严重、影
响恶劣的

处五千元罚款

60
没有设置老、弱、病、
残、孕和怀抱婴幼儿的

乘客专用座位的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十
条第四项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十条：由交通运输
综合执法部门、区（县）负责交
通运输综合执法的部门责令改

正；逾期未改正或者拒不改正
的，处一千元以上五千元以下的
罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处一千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或引发群体性事件，
或以暴力等手段妨碍执法，后果严重、影

响恶劣的

处五千元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

61

没有佩戴服务标志，没
有遵守服务规范，衣着

不整洁，语言、举止不
文明的

《汕头经济特区
城市公共汽车交

通条例》第三十
三条第一项

《汕头经济特区城市公共汽车交

通条例》第五十一条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正
的，对经营者处二千元以上五千

元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款

62
没有保持车辆整洁，没
有遵守安全操作规程，
没有维护乘车秩序的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十

三条第二项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十一条：由交通运

输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正
的，对经营者处二千元以上五千
元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款

63

未准确播报线路起始站
名称、车辆行驶方向和
途中本次停靠站（点）
和下一次停靠站（点）

名称的

《汕头经济特区

城市公共汽车交
通条例》第三十
三条第三项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十一条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正

的，对经营者处二千元以上五千
元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段

妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

64
没有为老、弱、病、残
、孕和怀抱婴幼儿的乘
客提供可能的帮助的

《汕头经济特区

城市公共汽车交
通条例》第三十
三条第四项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十一条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正

的，对经营者处二千元以上五千
元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者

拒不改正的
处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款

65
未执行规定的收费标
准，未向乘客提供有效
车票凭证的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十

三条第五项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十一条：由交通运

输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正
的，对经营者处二千元以上五千
元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者
拒不改正的

处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款

66

未在规定的停靠站
（点）上下客，强拉强

运、拒载乘客、中途逐
客、滞站候客、无正当
理由到站不停的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十
三条第六项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十一条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责

交通运输综合执法的部门责令改
正，逾期未改正或者拒不改正
的，对经营者处二千元以上五千
元以下的罚款。

轻微 第一次查处且及时改正的 不予处罚

较轻
第二次查处；或首次查处逾期未改正或者

拒不改正的
处二千元罚款

一般 第三次查处 处三千元罚款

较重
第四次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处五千元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

67

违反规定，未及时采取
疏散乘客和车辆、限制

客流、停止运行等应急
措施的

《汕头经济特区
城市公共汽车交

通条例》第三十
三条第九项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十二条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责

交通运输综合执法的部门对经营
者处一万元以上三万元以下的罚
款。

较轻 未造成不良影响的 处一万元罚款

一般
造成一定社会影响，但未酿成严重危害后
果的

处二万元罚款

较重

第三次查处及以上；或造成重大安全事

故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处三万元罚款

68

车辆发生运营故障不能
正常行驶时未按照规定
安排乘客换乘或者拒载

的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第三十

四条第三款

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十二条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门对经营

者处一万元以上三万元以下的罚
款。

较轻 未造成不良影响的 处一万元罚款

一般
造成一定社会影响，但未酿成严重危害后
果的

处二万元罚款

较重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

处三万元罚款

69
擅自设置、迁移、拆除
、占用或者关闭城市公
共汽车运营服务设施的

《汕头经济特区
城市公共汽车交

通条例》第四十
一条第一款

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十三条：由交通运
输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令停

止违法行为、恢复原状，没收违
法所得，情节严重的，并处五千
元以上一万元以下的罚款；造成
损失的，依法承担赔偿责任。

较轻 未造成不良影响的 没收违法所得

严重
造成一定社会影响，但未酿成严重危害后
果的

没收违法所得，并处
五千元罚款

特别严重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

没收违法所得，并处

一万元罚款
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序号 违法行为 违反条款 处罚依据
违法程

度
情节与危害后果 裁量标准 备注

70

阻碍城市公共汽车站台

、站牌、候车亭的设置
或者覆盖、涂改、污损
以及擅自拆除城市公共
汽车站台、站牌、候车
亭的

《汕头经济特区
城市公共汽车交
通条例》第四十
二条第二项

《汕头经济特区城市公共汽车交
通条例》第五十三条：由交通运

输综合执法部门、区（县）负责
交通运输综合执法的部门责令停
止违法行为、恢复原状，没收违
法所得，情节严重的，并处五千
元以上一万元以下的罚款；造成

损失的，依法承担赔偿责任。

较轻 未造成不良影响的 没收违法所得

严重
造成一定社会影响，但未酿成严重危害后
果的

没收违法所得，并处
五千元罚款

特别严重
第三次查处及以上；或造成重大安全事
故，或引发群体性事件，或以暴力等手段
妨碍执法，后果严重、影响恶劣的

没收违法所得，并处

一万元罚款

备注：1、情节及危害后果中“以上”包含本数；处罚标准中“以上”包含本数，“以下”不包含本数，但是最高额“以下”包含最高额。
      2、本裁量基准中“情节及危害后果”所称违法查处次数，涉及《汕头经济特区出租汽车客运条例》（序号1至52）的，以12个月内违法次数进行统计；涉及《汕

头经济特区城市公共汽车交通条例》（序号53至70）的，以1年内（自然年）违法次数进行统计。
　　　3、违法情节具有《广东省交通运输厅关于交通运输行政处罚自由裁量权的实施办法》《汕头市规范行政处罚裁量权规定》中规定的从轻或者从重情节的，在
行使自由裁量权时除考虑上述情节与危害后果外，还应当综合考虑违法行为的事实、性质、情节以及社会危害程度等，作出的行政处罚要与违法行为相当。
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