附件2
2025年汕头市消费品以旧换新活动

参与企业承诺函

	企业名称
	
	统一社会信用代码
	

	企业地址
	
	法定代表人
	

	联系人
	
	联系电话
	

	本企业自愿申请参加2025年汕头市消费品以旧换新活动活动，并郑重承诺：

1、提供的报名材料真实、完整、有效；

2、严格遵守有关法律法规，积极配合政府家电以旧换新工作，执行活动有关规定，配合开展相关政策的宣传引导解释，配合政府促消费活动推出企业优惠让利政策，加大活动的吸引力；

3、参与活动产品价格为正常市场价或活动优惠价，杜绝虚抬价格、假冒伪劣、以次充好、以旧充新行为；不发生任何违规套取补贴资金的行为；

4、负责审核消费者提供的相应核销凭证资料并妥善保留，逐笔登记台账，将相应台账资料提交给活动主办或承办方，并在第三方审计时配合提供相关审计材料；

5、加强新产品销售管理和售后服务，按照旧产品回收管理要求，妥善处理好回收的旧家电；

6、妥善处理消费者投诉，因本单位提供的服务及产品问题引发的用户投诉、处理和争议等，应由本单位自行负责解决，主办方不承担任何责任。

7、我司已知悉并同意本次活动采用企业先行垫付、事后结算模式，活动结束后主办单位将根据核销凭证资料进行合规性审查，相应补贴资金发放至活动企业的指定银行账户。

如违反以上承诺，企业自愿承担一切责任。
法定代表人签字：                              （加盖公章）

年  月  日


