老年人公交IC卡制作发行实施细则
　　根据市政府常务会议有关老年人优惠乘坐公交车的决定，从今年7月1日起，我市将对60-69周岁、70周岁以上老年人乘坐公交车分别实行半价和免费的优惠，老年人需办理老年人公交IC卡方可享受乘车优惠。为使老年人公交IC卡制作发行工作顺利进行，特制订本实施细则。
　　一、IC卡发行
　　老年人公交IC卡统一由市公共交通总公司制作发行，采取实名制附相片并设置有效期的方式，种类分别为：老年人公交优惠IC卡（60—69周岁，半价）和老年人公交优待IC卡（70周岁以上，免费）。
　　二、优惠办法
　　1．老年人公交IC卡于2013年7月1日起在公交车上开始使用，老年人持本人公交优待IC卡乘车可享受免费优待，持本人公交优惠IC卡乘车可享受半价优惠。 
　　2．2013年7月1日前，老年人乘车仍按现行的收费标准及有关规定执行。
　　三、办理条件
　　1．本市70周岁以上老年人可以申办老年人公交优待IC卡。
　　2．本市60—69周岁老年人可以申办老年人公交优惠IC卡；持卡人达到70周岁的，需持本人公交优惠IC卡到中山路211号中区大厦四楼IC卡办卡点转为公交优待IC卡。
　　3．计算到达年龄以月份进行界定。两类IC卡的卡面图案如下：
　　四、办理办法
　　符合办理条件的老年人，由本人凭第二代身份证到市公共交通总公司各办卡点办理登记手续并领取回执，通过读取身份证获得申办人信息及相片，10个工作日后凭身份证及回执到原办卡点领取老年人公交IC卡。
　　五、IC卡有效期
　　老年人公交IC卡有效期为5年，到期后如需继续使用的，由本人持公交IC卡到中山路211号中区大厦四楼IC卡办卡点，对IC卡有效期进行续期，方可继续使用。
　　六、办理时间及地点
　　2013年5月20日起，每天上午9:00—11:30、下午14:30—17:30（节假日照常），老年人可到以下地点进行办理公交IC卡：
　　1．中山路211号中区大厦四楼；
　　2．大华路57号公交总公司大华车场大门北侧；
　　3．博爱路人民广场东侧公共汽车调度站；
　　4．金湖路芙蓉园9路公共汽车站；
　　5．澄海汽车总站。
　　七、办卡费用
　　1．老年人首次办理公交IC卡的，实行免费办理；因遗失、损坏原因等需补办的，费用由老年人自己承担。
　　2．70周岁以上老年人公交优待IC卡无需充值；60—69周岁老年人公交优惠IC卡在办卡时，需预充值50元。
　　八、换卡、退卡和补卡
　　1．换卡：老年人公交IC卡的保修期限为3个月，保修期内如出现质量问题，经检验卡面完好的，可凭原卡更换新卡，原卡有余额的将转入新卡。
　　2．退卡：老年人不需要使用公交IC卡时，可申请办理退卡手续，退回卡内余额，原卡收回。对原发行的老年人公交IC卡，从2013年7月1日至12月31日，可到中山路211号中区大厦四楼IC卡办卡点办理退回卡内余额手续，原卡收回；此类卡逾期作废，停止使用。
　　3．补办：老年人卡片遗失、损坏需重新补办的，凭本人身份证到中山路211号中区大厦四楼IC卡办卡点进行挂失，挂失卡将列入黑名单；挂失10天后方可重新补办，补卡需交工本费和卡面制作费共计30元。
　　九、其他事项
　　1．老年人公交IC卡与老龄委的老年人优待证合并，该卡同时具有老年人优待证功能，可以凭证享受政府和部门出台的各项为老优待项目。
　　2．老年人公交IC卡使用的解释权归公交总公司，老年人优待证使用的解释权归市老龄委。
 

