汕头市政府门户网站内容保障方案
 
　　一、领导及人事类信息
　　（一）各套班子领导
　　内容说明：市委、市人大、市政府、市政协、市纪委领导成员名单
　　保障部门：市府办牵头
　　保障时间要求：与媒体公布时间一致
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>领导之窗
　　（二）市政府领导
　　内容说明：市长、副市长简历、工作分工；市长活动；市长信箱（信访信箱、信件查询、信访回音壁等）。
　　保障部门：市府办牵头；市信访局
　　保障时间要求：公文印发同时或与媒体公布时间一致
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>市长主页；首页>信访大厅
　　（三）部门领导
　　内容说明：市政府工作部门领导、人事任免信息
　　保障部门：市人社局
　　保障时间要求：与媒体公布时间一致
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>人事信息；政务公开>机构设置
　　（四）区县领导
　　内容说明：区县领导人事任免信息
　　保障部门：各区（县）政府
　　保障时间要求：与媒体公布时间一致
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>人事信息；政务公开>机构设置
　　（五）公务员、事业单位工作人员考录
　　内容说明：公务员、事业单位招考、录用信息
　　保障部门：市人社局
　　保障时间要求：与媒体公布时间一致
　　保障方式：网上抓取
　　涉及栏目：政务公开>人事信息
　　二、机构设置类信息
　　内容说明：市级国家机关的机构设置和调整以及市属事业单位分类、排序、法人登记名录信息
　　保障部门：市编办
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：首页网站导航；政务公开>机构设置
　　三、地方性法规、政府规章和规范性文件
　　（一）地方性法规
　　内容说明：本市地方性法规
　　保障部门：市人大常委会办公室
　　保障时间要求：法规颁布同时
　　保障方式：网站链接
　　涉及栏目：政务公开>法规公文
　　（二）政府规章
　　内容说明：本市政府规章，即市政府令
　　保障部门：市府办
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>法规公文；市政府信息公开平台>规章文件
　　（三）市政府规范性文件
　　内容说明：本市政府规范性文件
　　保障部门：市府办
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>法规公文；市政府信息公开平台>规章文件
　　（四）市政府工作部门规范性文件
　　内容说明：市政府工作部门规范性文件
　　保障部门：市政府工作部门
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>法规公文；市政府信息公开平台>规章文件
　　（五）政府工作报告
　　内容说明：市政府工作报告
　　保障部门：市府办
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>政府工作报告
　　（六）国民经济发展规划及专项规划
　　内容说明：本市国民经济发展规划、专项规划
　　保障部门：市发改局
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>计划规划
　　（七）政策解读
　　内容说明：法规公文解读
　　保障部门：市法制局、公文发布机构
　　保障时间要求：媒体发布同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>法规公文>政策解读
　　四、财政类信息
　　（一）财政预决算报告
　　内容说明：财政预决算报告
　　保障部门：市财政局
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>财政信息
　　（二）“三公”经费和行政经费公开
　　内容说明：“三公”经费，财政专项资金管理使用情况
　　保障部门：市财政局牵头
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>财政信息
　　（三）政府采购类信息
　　内容说明：政府采购目录、招投标公告、中标公告等
　　保障部门：市采购办牵头
　　保障时间要求：公告发布同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>政府采购
　　五、政务动态/工作动态类信息
　　内容说明：各区县政府、各部门领导重要政务活动、工作动态、重要会议等信息
　　保障部门：各区县政府、市政府工作部门、各直属机构
　　保障时间要求：每日更新，包括节假日，通知类对于预告类信息要求在事前1个工作日前发布，结果类信息要求在事后的3个工作日内发布。
　　保障方式：信息报送、网上抓取
　　涉及栏目：政务公开>时政要闻；政务公开>政府党务会议；政务公开>区县动态；政务公开>部门动态
　　六、执法监管类信息
　　内容说明：环境保护、价格、应急管理、食品药品、质量、教育、征地拆迁、社会公益、捐款救灾等领域的监管信息。
　　保障部门：市环保局、市物价局、市政府应急办、市食品药品监管局、市教育局、市国土资源局、市住建局、市民政局
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>监管信息
　　七、公告通告类信息
　　（一）通知公告
　　内容说明：涉及群众生活重大事件的通知公告
　　保障部门：市政府工作部门、各直属机构
　　保障时间要求：通知公告发布同时
　　保障方式：信息报送、网上抓取
　　涉及栏目：政务公开>通知公告
　　（二）重大听证事项通告
　　内容说明：重大听证（包括网上听证）事项通告
　　保障部门：市政府工作部门、各直属机构
　　保障时间要求：公告通告发布同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>通知公告；网络问政>网上听证
　　八、社会和经济发展统计类信息
　　内容说明：统计年报、统计月报、统计年鉴
　　保障部门：市统计局
　　保障时间要求：统计资料发布同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政务公开>统计信息
　　九、重大项目和招商项目类
　　内容说明：本市年度重大项目目录、简介；投资招商项目（中文／英文）；主要重点项目进展情况（季度、年度等）
　　保障部门：市发改局
　　保障时间要求：公文发布同时
　　保障方式：网上抓取、网站链接
　　涉及栏目：政务公开>重大项目
　　十、汕头概况类信息
　　内容说明：本地自然地理、历史沿革、行政区划、资源、物产、人口、语言、民俗、旅游、经济、人民生活、科技、环保、教育、文化、卫生、体育、招商引资等概况性信息。
　　保障部门：市府办牵头
　　保障时间要求：每年更新
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：走进汕头
　　十一、政府信息公开平台相关信息
　　内容说明：政府信息公开目录、政府信息公开指南、政府信息公开年度报告、政府信息公开机构、依申请公开；政府信息公开目录各类目信息内容。
　　保障部门：各区县政府、市政府工作部门
　　保障时间要求：公文印发同时
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：政府信息公开平台
　　十二、图片类信息
　　内容说明：反映本市重要活动、重大事件、历史文化、旅游风光的图片。
　　保障部门：各区县政府、市政府工作部门、各直属机构
　　保障时间要求：每半年一次
　　保障方式：信息报送
　　涉及栏目：走进汕头>汕头图片
　　十三、专题服务类信息
　　面向公众提供的教育、医疗、社保、交通、就业、住房、婚育收养、证件办理、资质认定、公用事业、招商引资、企业开办、经营纳税、应急管理、社区服务等领域专题服务。专题中提供政策法规及解读、机构查询、办事指南、收费标准、互动交流等。
　　各服务的内容保障方式：栏目共建和网站链接相结合，即各保障单位在单位网站自建各种服务子栏目，市政府设立统一的专题服务页面进行链接。
　　（一）教育服务
　　内容说明：学前、中小学教育（学前教育、小学教育、初中教育、高中教育）；职业教育、继续教育；特殊教育、教育救助与资助；对外交流与留学教育等。
　　保障部门：市教育局
　　涉及栏目：网上服务>教育
　　（二）社保服务
　　内容说明：社会保险（养老保险、医疗保险、工伤保险、失业保险、生育保险）；社会福利（老年人福利、残疾人福利、儿童福利）；社会救助（城乡最低生活保障、临时救助、农村五保供养）等。
　　保障部门：市人社局、市民政局
　　涉及栏目：网上服务>社保
　　（三）就业服务
　　内容说明：职业技能（职业技能培训、职业技能鉴定）；就业安置（毕业生就业、农民工就业、失业人员再就业、人才引进）；自主创业；劳动权益（劳动关系、劳动仲裁）等。
　　保障部门：市人社局
　　涉及栏目：网上服务>就业
　　（四）医疗服务
　　内容说明：看病就医（医疗机构查询、门诊住院、药店查询、药品查询）；健康服务（疾病预防、食品安全、药品安全）；医疗救助。
　　保障部门：市卫生局、市食品药品监管局、市疾控中心。
　　涉及栏目：网上服务>医疗
　　（五）住房服务
　　内容说明：保障性住房；商品房（新建房购买、二手房买卖、房屋租凭）；房地产服务机构及人员；公积金服务（缴存、提取、贷款）。
　　保障部门：市住建局、市房管局
　　涉及栏目：网上服务>住房
　　（六）交通服务
　　内容说明：公共交通出行（区域内公共汽车出行、长途汽车出行、出租车出行）；自驾出行（路况与气象信息、交通基础设施、道路通行费用、交通运输、交通安全）；机动车（机动车服务、违法违法管理、事故处理）。
　　保障部门：市交通运输局、市公安局、市气象局
　　涉及栏目：网上服务>交通
　　（七）婚育收养服务
　　内容说明：婚姻（结婚、离婚、婚姻公证）；生育（生育一胎、生育二胎或多胎、生育奖励扶持）；收养登记。
　　保障部门：市民政局、市司法局、市计生局。
　　涉及栏目：网上服务>婚育收养
　　（八）公用事业服务
　　内容说明：市政公用设施（供水服务、供电服务、燃气服务、污水垃圾处理、消防安全）；文化体育休闲（公共文化产品、公共体育事业服务、基层文化设施）；园林绿化（城市绿化、城市园林）。
　　保障部门：市城管局、市环保局、市住建局、市公安局、市文广新局、市体育局。
　　涉及栏目：网上服务>公用事业
　　（九）证件办理服务
　　内容说明：户籍身份（户籍办理、身份证办理、暂住证/居住证办理、归国人员身份确认）；驾驶证件（驾驶证申请、驾驶证年审、其他业务）；出境入境（护照办理、通行证办理、签证办理）；教育类证书（教师证、体育教练证等）；医疗卫生类证书（执行医师、助理执行医师、护士、执业药师、健康证等证书办理）；司法律师类证书（律师、实习律师、司法鉴定人、专利代理人等证书办理）；交通旅游类（船员证、导游证等证书办理）；工程建设类证书（房地产估价师、经纪人、注册造价师、监理工程师、注册测绘师等工程类证书办理）；其他证件办理（特种设备作业证、新闻记者证等办理）。
　　保障部门：市公安局、市人社局、市教育局、市卫生局、市食品药品监管局、市司法局、市交通运输局、市旅游局、市住建局、市质监局、市文广新局。
　　涉及栏目：网上服务>证件办理
　　（十）资质认定服务
　　内容说明：教育机构（学历、非学历民办学校资质、职业技术培训资质）；食品餐饮机构（食品生产资质、食品流通资质、餐饮服务资质）；医疗机构（医疗卫生资质、药品生产资质、药品经营资质、医疗器械生产资质、医疗器械经营资质）；人力资源服务资质；农业服务资质（种子生产资质、种子经营资质、农用化学制剂生产资质、农用化学制剂经营资质、农产品检验检疫机构资质）；交通运输机构（道路货运经营资质、道路客运经营资质、货运站和客运站经营资质）；房地产机构（房地产开发企业资质、房地产估价机构资质、房产测绘单位资质、房地产经纪机构资质、物业服务企业资质）；工程建筑机构资质（建筑业企业资质、工程勘察资质、工程设计资质、工程监理资质、工程造价咨询资质）；旅游服务机构（旅行社服务资质、旅游景区质量等级）。
　　保障部门：市教育局、市食品药品监管局、市卫生局、市人社局、市农业局、市交通运输局、市住建局、市旅游局。
　　涉及栏目：网上服务>资质认定
　　（十一）招商引资服务
　　内容说明：投资环境、投资成本、重点招商项目、投资办事服务。
　　保障部门：市行政服务中心管理办公室
　　涉及栏目：网上服务>招商引资
　　（十二）经营纳税
　　内容说明：企业年检、商标注册、知识产权、广告业务、合同信用、税务登记、发票业务、认定核定、申报缴纳、税收优惠。
　　保障部门：市工商局、市知识产权局、市国税局、市地税局
　　涉及栏目：网上服务>经营纳税
　　（十三）企业开办
　　内容说明：名称预先核准登记、验资、前置审批许可、工商注册登记、刻制印章审批、消防证件办理、机构组织代码办理、税务登记、统计登记、开立基本存款账户和划资。
　　保障部门：市工商局、市公安局、市质监局、市国税局、市地税局、市统计局。
　　涉及栏目：网上服务>企业开办
　　（十四）社区服务
　　内容说明：区域内各社区服务中心、服务项目、服务动态、社区招聘、养老机构等。
　　保障部门：各区县政府
　　涉及栏目：网上服务>社区服务
　　注：市府办将根据实际情况对本方案进行调整。
 

